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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Le risorse stanziate erano pari a 100.000.000 di euro, 

al 15.03.2010 è stato utilizzato il 34% delle risorse.

Il trend delle richieste ha avuto un picco ad ottobre 

2009, ha subito un calo a fine 2009 per riprendere in 

positivo da febbraio 2010.

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Provincia Num.Doti % su totale Importo Doti % importo su totale

BERGAMO 5.218 11,1% 4.032.533,74 11,9%

BRESCIA 11.656 24,9% 5.518.010,39 16,3%

COMO 2.534 5,4% 1.948.079,58 5,7%

CREMONA 1.387 3,0% 797.130,76 2,3%

LECCO 2.460 5,2% 1.161.972,40 3,4%

LODI 776 1,7% 664.897,98 2,0%

MANTOVA 2.337 5,0% 1.558.318,48 4,6%

MILANO 10.051 21,4% 9.092.317,64 26,8%

MONZA E 

BRIANZA

4.006 8,5% 3.259.561,62 9,6%

PAVIA 1.656 3,5% 1.338.995,04 3,9%

SONDRIO 184 0,4% 115.940,40 0,3%

VARESE 4.604 9,8% 4.468.185,82 13,2%

Totale 46.869 100% 33.955.943,85 100%

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia



14

Dote Lavoro Ammortizzatori Sociali

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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* in mobilità

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia



17

Dote Lavoro Ammortizzatori Sociali

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia



24

Dote Lavoro Ammortizzatori Sociali

* in mobilità

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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OPERATORE
NUM.

DOTI
IMPORTO DOTI

% su totale 

doti

% importo 

su totale

FONDAZIONE ENAIP LOMBARDIA 4.103 3.836.906 8,8% 11,3%

IAL-CISL LOMBARDIA 3.183 2.017.074 6,8% 5,9%

CENTRO FORMATIVO PROVINCIALE GIUSEPPE ZANARDELLI 4.593 2.000.267 9,8% 5,9%

OBIETTIVO LAVORO 2.464 1.589.759 5,3% 4,7%

CE.SVI.P. LOMBARDIA 1.061 937.079 2,3% 2,8%

FONDAZIONE LUIGI CLERICI 1.344 898.576 2,9% 2,6%

UMANA SPA 941 793.532 2,0% 2,3%

E.C.I.P.A. LOMBARDIA 992 753.761 2,1% 2,2%

AFOL MI 682 749.322 1,5% 2,2%

AZIENDA BERGAMASCA FORMAZIONE 862 724.093 1,8% 2,1%

Altri operatori 26.644 19.655.574 56,8% 57,9%

Totale 46.869 33.955.944 100% 100%

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Alcune considerazioni: 

•solo 222 enti sui 600 accreditati dalla Regione erogano ad oggi questo 

tipo di doti

•i primi 52 operatori raggiungono l’80% di doti e risorse gestite

•10 enti su 222 erogano il 43% delle doti attivate in Lombardia e 

utilizzano il 42% delle risorse stanziate

•di questi 3 sono enti convenzionati con noi

•di questi 3 sono agenzie pubbliche per la formazione e l’orientamento al 

lavoro o centri di formazione provinciali

•tra i primi 5 operatori attivi in ogni provincia sono quasi sempre presenti 

un centro di formazione o un’agenzia provinciale o un consorzio tra 

comuni per l’erogazione della formazione

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Tipologia di servizio erogato
% destinatari per 
servizio erogato

% servizi erogati sul 
totale 

Colloquio di accoglienza I livello. 91,3% 15,0%

Bilancio di competenze 91,6% 15,1%

Definizione del percorso 97,5% 16,1%

Colloquio individuale di II livello (specialistico) 91,8% 15,1%

Monitoraggio, coordinamento, gestione 85,2% 14,0%

Corsi di formazione 89,1% 14,7%

Coaching 54,6% 9,0%

Scouting aziendale e ricerca attiva del lavoro 2,4% 0,4%

Tutoring e counseling orientativo 3,1% 0,5%

Consulenza e supporto autoimprenditorialita 0,2% 0,0%

Tutoring e accompagnamento allo stage 0,2% 0,0%

Tutoring e accompagnamento al tirocinio 0,0% 0,0%

Totale 100%

Dato aggiornato al 28/2/2010

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Area tematica dei servizi formativi erogati % corsi erogati sul totale

Area tecnologica 30,8%

Area dei linguaggi 22,7%

Amministrazione, contabilità, segreteria 8,9%

Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, impiantistica 6,5%

Comunicazione, pubbliche relazioni, pubblicità 4,8%

Area storico-socio-economica 4,7%

Edilizia, costruzioni, impiantistica 4,1%

Informatica e telecomunicazioni 3,2%

Servizi turistici 1,9%

Magazzini e logistica 1,6%

Produzioni alimentari 1,5%

Marketing, commerciale, acquisti 1,1%

Servizi culturali e di spettacolo 1,1%

Area scientifica 1,1%

Dirigenti o responsabili di organizzazioni 1,0%

Servizi di distribuzione commerciale 0,9%

Agricoltura, silvicoltura e pesca 0,8%

Dato aggiornato al 28/2/2010

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Area tematica dei servizi formativi erogati % corsi erogati sul totale

Figure trasversali industria manifatturiera 0,7%

Servizi socio-sanitari 0,6%

Ricerca personale e servizi per il lavoro 0,6%

Cartotecnica, stampa ed editoria 0,3%

Tessile-abbigliamento e prodotti affini 0,3%

Investigazione, vigilanza e polizia 0,2%

Servizi di public utilities 0,2%

Legno e arredo 0,1%

Chimica 0,1%

Servizi per le attività ricreative e sportive e la cura della persona 0,1%

Trasporti 0,1%

Figure normate e/o abilitanti 0,1%

Servizi di educazione e formazione 0,1%

Studi tecnici, ingegneria, architettura 0,1%

Totale 100%

Dato aggiornato al 28/2/2010

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Osservazioni: 

•i corsi nelle aree tematiche dei linguaggi e tecnologica 

(informatica di base) rappresentano il 53,5% del totale corsi 

erogati

•pur considerando che buona parte dei percorsi non sono ancora 

conclusi, è necessario sviluppare maggiormente i servizi mirati 

alla ricollocazione (attivazione e accompagnamento 

stage/tirocini, scouting aziendale e ricerca attiva del lavoro)

•bisogna introdurre, se non già previsti, questionari di customer

satisfaction e di monitoraggio a distanza di 6 mesi dalla 

conclusione dei percorsi per verificare gli impatti e gli esiti delle  

politiche attive messe in atto che consentano di valutare 

l’efficacia dello strumento

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Le nostre richieste aggiuntive alla Regione:

•informazioni utili per capire quante persone attivano 

percorsi di dote individualmente e quante ci arrivano a 

seguito di un accordo e un accompagnamento sindacale            

CHE RUOLO ABBIAMO?

•monitoraggio costante anche attraverso l’attivazione di 

tavoli a livello provinciale

•informazioni riguardo l’esito dei percorsi

•introduzione di meccanismi di premialità nei confronti 

degli enti che hanno prodotti risultati migliori in termini 

di riqualificazione e/o ricollocazione

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia
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Tenendo presente l’obiettivo che ci siamo dati al Congresso di legare le 
Politiche Attive del Lavoro alle Politiche di Sviluppo Economico e Produttivo

cosa è ancora necessario fare?

spingere perché l’offerta formativa sia 

sempre più mirata alla specializzazione, 

all’innovazione e/o alla riconversione

implementare il ruolo dei tavoli provinciali 

realizzando accordi che insistano sulle 

specificità territoriali e indirizzino l’offerta 

formativa a seguito di una reale analisi dei 

fabbisogni del tessuto produttivo locale

proseguire nella direzione dell’estensione 

degli ammortizzatori sociali

Fonte dati: Regione Lombardia     Elaborazione a cura Dip.Formazione, Ricerca e Scuola CGIL Lombardia


