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PROTOCOLLO DI INTESA i
“VALORIZZAZIONE DELLA COOPERAZIONE &
i NEL TERRITORIO PAVESE”

PREMESSO CHE:

- L'art. 45, comma 1° delia Costihizione sandizes che: “La Repubblica riconcsce

la funziore sodale dalla Co0perazione g carattere di mutualith e senza Bni d: \
speculazione privata. La legge ne Promucve e favorsce Mincremento con i -
mezzl pilr idone e ne assicura, con gl opportund controlli, il carattere ¢ ¢ ¢
fimalita"; I
- La funzione soclale dello S0P miutualistics dells cooperative ha frovato -
riconosciments nel Codice Civile del 1942 che discipling le “Imprese
cooperative” nel Titola VI del Libro V.

- La Legge n 3811991 “Disciplina dells oooperative sociall” individua le i
modalita di costinuzione di questa Bgura giuridica associativa e ne definisce le

finalita;

- La Legge n. 162/2001 “Revisione della legislazione in materia coopérativistica,

con parbicelare riferimento alla posizions del socio lavoratore” ha operato una l
significativo  riording  della disciplina, con particolare  rifeciments
allinguadramento normative del sado lavorstare ed alla distinzione fra l'l
fApDOND dsseciative e tapporto di lavors; ‘{%}1
- La Legge 30/2003 “Delega al Governa in materia di ottupazione & mercato del |
lavore” ha ultedormente specificato la distinzione tra i due rappert che fanng b
cape al socio lavorabore;

- Nelfambito della provineds di Pavia sono numerges o variggate le atfivita

produttive  che vengono affidate alla capacitd realizzativa delle societ: L
cooperative (sociali e nen), in particalare: 4
" servizisoco sanitar ed educativi o
* servizi di pulizia, facchinagpio, trasposto, manutenzions verde, se 6@-"
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politiche attive del lavoro, assicurando anche Vinclusione S0CI0 OCcupazionale
di persone svantaggiate;

- L dﬁdmmmkddhwolmm servizi alle cooperative
viene effettuato sia da parte di committent privat sia da parte di committenti
aventi natura giuridica pubblica.

OSSERVATO CHE:

Nﬂmﬁmd&mmdﬂ:mmudﬁmlﬂﬂhﬂ
ﬂm:mpmﬁmﬁwﬁlenmdunﬂﬁﬁ%pmﬂﬁakmnpﬂm
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cooperative non aderent, e numerose probabilmente devene essere considerate
mﬁn.dummmummmwmukemmm
mmr:hwﬁdiﬁpugmeﬂmtmmmnmmpnmnﬁmmﬁa
formazione professionale ¢ mutualistica del soco. CQueste cooperative spurie
mpmmumpmmmwmpmmulﬁsmiu:umﬂﬁmhﬁsﬁn.

Per queste numerose cooperative non associate element crific comuni ¢

ricorrent sono:

. mnmnmmwummﬂ,hmu
nuﬂnpulﬂpﬁdmdﬂmd&alhﬂtaﬂdﬂe.dﬂ!pumﬁmm
nella mera domanda di ammissione alla cooperativa e al formale
invito a partecipare all’assemblea di bilancio;

¢ SOTTO IL PROFILO DELL'ULTERIORE RAPPORTO DI LAVORO, la
precarieta dell'occupazione, correlata all'ativith effestivamente
svolta.

Per quanto concerne i servizi sodo-sanitari ed educativi, inoltre:
- i mercato dei servizi in parola & soggetto a forte competizione in termind di
costi;

- La qualith dei servizi erogati incide sul sistema dei costi e, per quanto
concerne | servizi alle persone, costituisce elemento nodale al fine del
raggiungimento dell'interesse dell'utente:
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- La qualith dei servizi ¢ direttaments correlats non solo e non kano aila
quantits, bensi alla qualit del lavore svolto;

applicazione dei contratti e/o 1a sottovalutazione dei problem di siourezzs o
' Iavoro) e, in definitiva, sui fruitori/destinatar dei servizi

- Nel caso dei servizi in esame, § committenti pubblici possone, nel moments in
cul procadons - ai sensi e ne pieno rispetto della vigents normativa in matenia
di appalti di sarvizi - alla definizions def bandi di gara e de capitolati speciali,
intrpdurre alouni legittimi elementi di valutazione - dggiuntivi rispetto a quelli
sopraindicati - che garantiseans lorg effettuare la selezione slo tra gli attori

- L'art. 36 della L.300/70 prevede che le Pubbiliche Amministrazioni inseriscang
nel capitelato di appalia Tobblige di far applicare condizioni non inferior 2
| quelle risultanti dai CONTL della categoria e della zons;

TUTTO C1O PREMESSO E CONSIDERATO SI STIPULA

| IL PRESENTE PROTOCOLLO D'INTESA: ‘-.r
=
Art, 1 g
Oggetto Vi

regolamentari e procedurali - distinte pet le diverse tipologie di committent
che possano innescare e supportare circoli virtuosi in twbo il moendg
CoDPRrabivo e nel sistema dei sarvizi,
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Stopo generale  del presente Protocollo & individuare buone prassi !:

Le prassi regolamentar e procedurali concordements individuate hanpo Iy
seguents obiettivi specific:
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&) assicurare la bucna @ corratts relazione tra sod lavoraros e cooperative,
quale elements nodale di garanzia della Fanzione sociale delle oooperative,

del rispetto dei diri

1 dei laveratori e di futels deghi utend fAnali def serviz;

b integrare gli strumend nosmativ vigenti.

Art. 3

Compiti delle Cooperative

Nellambito del presente areoeds, ko Associazioni sottoserittrici convengons di:

1. Riconoscers 'spportunita def’adozione da parte di ogni Couperativa df una
Carta/Codice Etico, che definicea fempi & modi per garantire la partecipazions
di huttd § soci alla sealte fondamentali della Cooperativa, nonché l'informiazione
e il confrento sull'organizzazione del lavore ¢ sulla soluzione di eventual
problematiche (meglio se actuas, soprattutio nelle cooperative con un elevatn

numars di soct, per
scadenze annuali,

BTuppi omogenel), programmat perlomens sy due

k

2. Riconoscere Uopportunits, da parte di ogni Cooperativa, di faverire la piena
applicazione da parte di fyese o cooperative della Legge 142/2001. valorizzanda
in sede di Repolamento Interng (art 6 1. 142/2001) Vimpiege del rapporty di
lavoro subordinats a tempo indeterminaty, salve occasioni legate a particolari

vicissitudini della Caoperativa in relazione al contesto del mercato in cuigpera i

(lavar in appalto stagionali.. ). Y

Infatd &1 ritiene che, nella gran parte dei cast, l'intrinsaca incerterza arlendsle +
legatz alla durata spesso mitats ad un anno dei contrath, possa essere
efficacemente gestta dalla capacith imprenditoriale dalla Cooperativa, senza
GSSEIE SEMPTE & comunque scaricata sul socidaveraton altraverso condratt

precad, legat alla specifica durata della singola commessa,

La seelta della tipols

tispetio della normativa vigente, al Consiglio di Amministrazigne che, in
relarione alle mansion Pl 0 meno spedalistiche o professionalizzate da
svolgere, nonché all'oreanizzazions dal lavoro della cooperativa, individuers ii
corretto mquadramento del lavoratore nel rispatto della vigente normativa in

matera:

gia contratiuale dovrebbe spettars, caso Per caso, nel

S Consegnere al socio, al memerdd dell'instaurazione del rapporte lavorative

di gualsiasi nahrs;
Cooperativa,

copia del Regolamento e dell'ergarigramma della

4. Per i servizi socio-sanitaried educativi appaltati dafla PA, -
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tuth 1 dipendenti soci e non soer, anche in deroga ad eventuali difformi
regolament interni, ai sensi della L.143 del 03/04/2007 le condizioni retributive
previdenziali, assirurative e rormative previste dal CONL di riferimento. In
altre parole, s richiede I'impegno 2 garantire 2 tutt i lavorator, soc e nen soc,
serza sleuna distinzione, il pagamento delle feri godute, Iz indennity di
malatta, i permessi matrimoniali, Iaccantonaments TFR, la maturazione del
pericdo ferie, le mensilith aggiuntive, SEMpre @ comungue in misura non
inferiore a quanto previsto dal contraten CONL. L'appaltatere garantisce inoitre
L diritt sindacali dei dipendenti e de collaborator, ai sensi e con le modalizh
previste dai conirati di riferimento;

I
|
J 4a) lappaltetore sf impepna 2 prévedere U'obbligatorieta deil'zpplicazions per

Art, 4
Ambite di applicazione delle buone prassi da parte delle Amministraziond
Pubbliche

' Ll fine persaguito dalla PA., ovvero garantire agli-atent il migliore servizio
possibile al prezzo pift conveniente e ¢id in applicazione dei principi di
efficienza ed efficacda dell'azione amministrativa, pud essere raggiunto sola
assicurando la massima ¢ trasparente concorrenza e partecipazione di tutt i
possibili contraenti che fomiscano garanzie di qualith ¢ affidabilif,

Art. 5 s
Compiti delle Amministrazioni Pubbliche =

Nel'ambito del presente accorde, le Amministrazioni pubbliche, afteso che peri
servizi sovio-sanitari ed educativi la normativa contempla un regime spacifico
pet la Cooperazione (Legge 381/01), convengono che :

—F
LY

I bandi e i disciplinari di gara dovrebbero essere informati ai seguenti principi:

L. aggindicazions all‘offerta BCOnOEnicamente piil vantaggiosa, considerando siz

gll slementi di qualith e affidabilita del candidato sia 11 prezzo offerto. Fermo

fuanto disposto dall'art. 86 del D.Lgs. 163/2006 come modificate dallart § della i
L. 123807, nella formazions della base d'asta debbanio essere terut in debifo

conto 1 costi generali di orgenizzazions, gestions, formazione, know how, e

venga richiesta la ccomposizione dell’offerta al fime o garantire  che gli

importi di aggiudicazicne non siano in nessun caso imferior &i cost del lavono

indicati nalle tabelle pubblicate dal Miristers del Lavers, ivi compresi gli oneri E
derivanti dalla previdenza complementare (fondi negoziali), enuto conte delle -

% 4,4 ;,ek% /((w "J:J.r @ ‘é‘
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previsiond derivant dalla contrattazione di secondo livelle, addizionat ai cast
per garantive [ sicurezza sui luoghi di lavoro,

2. valutazione della qualits del servizie in base al progetto gestionale proposts
i cui si evidenzino gli elementi ritenutl fondant, quali per esempic:

23} la continuith dell'azione degli operator presso il servizio, riconoscendo che
1a continuith d‘azione dei medesim; coshituisce presuppasto indispensabile per
un corretto intervents. In termind di panteggio qualita in sede di valutazions
dell’offerta pobebbe ossere quindi valutato il turnover neghi wbmi tre ann
(espresso in tempi pieni equivalenti ¢ caleolato: il n, de: dipendent & soc
all'inizio di ciascun annos il n. dei dipendenti e sod assunti nel corso di giaseun
anng; il n. dei dipendent e sod cessabi nel corso di claseun anmo), nonchs le
procedure previste per 1 sostituzione di personale assente a vario titolo;

2b) la qualit degli organici inserit, valutando termini di puntegeio qualith gl
skills professionali offert {curriculum, precedenti esperienze specifiche);

€1 rapporty fra operatord e cooperativa attraverso la valutzzione

in sede di gara delle iniziative formativs ayviate dalla Cooperativa, i numero di
operaton coinvolt, { meted: di valutazions dells préstazioni del personale;
2d) T'organizzazicne intema  deila Cooperativa che atteso quanto disposto

dalla L. 381/91, ai

sensl della guale 'attivied dei soci volortart non Pud mai

intencdersi sostitutiva mg Integrativa. (nel senso dj mighorare la gualits,
soprathutto relazionals, del cervizio offerto) dell'attivita dei soct lavoratori, sard
valutata con particolare riferimento al numero dej dipendent (suddiviso ra 2

soci lavoratorl/dipendent) ¢ al numere dei saci volontad nell'ultimo triennic 7] fs
(per le sole Coop. Sociali); ;
2e) I'adozions da parte della Cooperativa di una carta/codice etico mfnn:n-efa"l'
quanto indicabe al precedente are, 3, punito 1; "

2) 1] possesso di Certificazione di Qualith dela lines 150 B001/2000; ‘
2g) il Totale dol Patrimonio Nelto che risulti irv artive, relativaments al Passiva
dello State Patimoniale delFultima Bilancio  regolarmente approvato
dall’ Assemblea della Cooperativa;

2k} lelemento della territorialita, il coinvolgimento della rete informiale, |
“mprovald presenza ¢ congseenza del problemi sociali del territorio,
collegaments con le altre realty presenti,

3. impegne per Vappaltaters ad asanggetiarsl a specifiche norme debtaze allo
seopo-di tutelaze § diritt ded soci & di crpars condizioni di ideale concorrenza &a
fith | soggelti partecipanti alla fars & precisamente:

Ja} l'appaltatore s impesma ad applicare per butt dipendenti , <o e non B0l
anche in der::uga ad evenmeali diffors; regolament interni, ai sens delia L.147

el 034

&

042001 te condizioni retributive, previdenziali, assicurative ¢ normative

£
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previste dal CCNL di riferimento. In altrs parole, si richiede I'impegng a
garantine a quty i lavorator, soc e mom aodl, senza aleuna disknzione, il
pagamento della feria godute, le indennity di malatha, | permessi matzitnoeiali,
Vaccantonamento TER, Ja mamrarione del periodo ferie, le mensilita
aggluntive, sempre ¢ tHmunque in misura non inferiore a quanto previsto dal
contrato CONL. L'appaltatore garantisce inolire | diriti sindacali = des
dipendenti & dei collaborator, ai sensi & con le modalits previste dai contratt di
riferimento;

3b) la stazione appaltante procederd alla verifica dell'effettive nigpetio dei
CCNL, cos! come sopra determinali, sanziorianda e violaziond evenmualmente
rilevate.

3c} l'appaltatore si impegna ad instaurare - in particolare nei settori di servizi
alle perscre - rapporti di lavoro subgrdinate nei corfront delle figure
incaricate delle funzioni erogative del servizis in gara. Per le suddette figure
professionali, [appaltatore pPud ricorrere 3 rapportt di  collaborazione
riconducibili alle previsioni dells legge n. 276/2008 purché tali rapport sisno
compatibili con il servizio oggetto dell'appalto & conformi alla vigente
normativa. In ognd cass, il roorso a fgure contrathirali “stipiche” afo 8 cui al
; D.L.vo 276/2003 & da intendersi limizato a situazioni particolar.

Art &
Compiti comuni a tutti i soggetti
21
I soggett sottoseritbort si Impegnano a; T

1. Avdare un percorso di informazione - sensibilizzazione, che coinvolps il
mondo della cooperazions & tutte [a stazmoni appaltant pubbliche, per
Vapplicazione estesa delle buone Pprassi qui convenute, al fing di evitare che gl
stimoli competitivi dei concorrent & focalizzing sul costo deil lavero
comprimendelo attraverso Putilizzo del rapporto di associazione o del salario
convenzionale, con discapito def sodt lavorator e con nduzions della qualits
delle prestaziond e dei livelli di servizig all"utenza;

2. Estendere le bugre prassi di cul sopra, per guants compakibili con e
specificits indicate dalla vigente nicrmativa, alls Cooperazions sodale di Spa T;

3. Fromugvere in via privilegiata il principio della gestione plobale dei servizi,
confro cgni ferma di affidamento che mascheri 1a TETA somministrazione 4
manodopera (0. Las. 278/03);

;_.
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4. Creare un Tavelo permanente (da istingre presso la Frovingcla di Pavia e di
cui facclano parte rappresentanti dei Scggett firmatard del presente protocolia)
eon il compito di:

a) monitorere Uimpostazione dei capitolat d'appalts ¢ la corretta applicazione
degli stessi ;

b) fornive annmalmente una relazione al finie di appromtare eventuali iniziative;

J ¢} apportare modifiche efo integrazioni al presente protocolls.

Art, 7
Disposizioni finali ¢ transitorie

1. I soggett sottoscrittord convengono che le organizzazioni rappresentative il
movimento cooperativo promuoverarno la certificazione volontaria dei
regalamenti internd da parte delle loro assodate, ai sensi del D.Lgs. n® 276/2003
{articnli 83 & 7&);

2. Le parti corcordano L possibilitd di recedere dal presente protocollo, previa
comunicazione scritts e motdvata, da inviarsi con un preavviso non inferiare a
sel mesl, !

3. Ogni riferimento qui contenuto al OCNL & da intendersl ai CONL firmati
dalle organizzazioni sindacali comparativaments pill rappresentative in ambito
nazionale e provinciale.

Paviz |t 27 novembire 2007

Letto, approvata e sottoscritto

Provincia di Pavia | Assezsore alle Attivita | i e ‘
Produttive, Lavoroe 7.~

Formazieme - Angelo i"& T e |

Ciggra o h i

Direzione Provinciale | Direttore — Emarela M :

del Lavoro di Pavia Cigala : = /]

AGCI Presidente - Giovanni | U b |

| | D'Adamo P '

Confeooperative  Segretaria Generale - QW

Piatro Sanealli ' . |

Legacoop | Coordinatcre - Gigvanni ‘iu : '

| D'Urso | @% _.':';___"__ ____J
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| Francesco Brendofise lf.H e Kini ]

| ANCY Lombardia
| CGIL Segretario Generale - ;
|_ Glaranario Santni ; sSui
i CISL Segretario Cenarale M
i Larlo Gerla 4
| UIL Segretario Generale — | '((g i .z
| Gianfraneo Usrata | jl&'}@ﬁ? |
e
Per presa d'attn
Confsalecoop Delegato - Abucar M
Seakei Ali 7 S L
Confsal-Fesica Respensabile Regionale | -0~ | =08
~lugiaGalleti  Torop 3 =
UNCI Lombardia Delegate — Roberto : E{“
Fasciani 5 ML A Y
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